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Понимание предвзятости в 
генеративных моделях 

Цель: Понять, что такое предвзятость в генеративных моделях, как 

она возникает, её влияние на результаты и способы её минимизации. 



Введение 
Что такое предвзятость в ИИ? 

• Определение: систематическая ошибка 
или отклонение от объективности в 
результатах работы модели. 

• Примеры: 

• Стереотипы в текстах (например, 
гендерные или расовые). 

• Несправедливые рекомендации или 
решения. 

• Культурные или языковые предпочтения. 



Предвзятость в ИИ 
Примеры 

• Четыре года назад в бостонской клинике 
алгоритмы, призванные определять 
необходимость дальнейшего лечения, отдавали 
предпочтение белым и относительно 
благополучным пациентам. 

• В прошлом году Bloomberg опубликовал 
материал под названием «Люди бывают 
предвзяты. Однако же ИИ еще хуже». Согласно 
незамутненному видению модели Stable 
Diffusion, люди с темной кожей более склонны к 
противоправным действиям, миром должны 
управлять белые цисгендеры, а женщинам не 
место в адвокатских конторах. 



Предвзятость в ИИ 
Задачи 

• Проблема оказалась не в том, что 
 искусственный разум когда-нибудь 
 превзойдет человека 

• А в том, что его превосходство унаследует 
также и всю мишуру человеческого 
сознания 

• Одна из самых устойчивых метафор на эту 
тему гласит, что ИИ в нынешнем состоянии 
сравним с мозгом ребенка, которому можно 
и нужно внушить любые сколь угодно 
высокоморальные представления о мире 



Предвзятость в ИИ 
Почему это важно? 

• Этические последствия 

• Потеря доверия к технологиям 

• Возможные юридические риски 
(например, дискриминация) 

• Финансовые потери 



Основные причины предвзятости 
Предвзятость в данных 

• Неполные или 
несбалансированные данные 
(например, больше текстов на 
английском, чем на 
казахском) 

• Историческая предвзятость в 
источниках данных 

• Репрезентация культур и 
групп 

Предвзятость в 
данных 

данных 
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ные при 
подготовке 

модели 

население 

Несовместимы 
й 

не 
представляет 

все 
население 



Основные причины предвзятости 
Предвзятость в модели 

• Проблемы архитектуры 
модели (например, LLM 
обучаются предсказывать 
наиболее вероятное слово) 

• Усиление 
предвзятости из-за 
генерации новых 
данных 

• Влияние размера и структуры 
данных на вес моделей 



Основные причины предвзятости 
Предвзятость в применении 

• Неправильная настройка модели 
для конкретного использования 

• Выборочная обработка данных 

• Непонимание контекста генерации 



Как проявляется предвзятость 
В текстовых моделях 

• Пример: Запрос "Медсестра" -> ответ чаще 
женского рода, чем мужского 

• Стереотипные ассоциации 

• Проблемы с культурными особенностями и языками 



Как проявляется предвзятость 
В изображениях 

• Генерация образов, 
несоответствующих ожиданиям 

• Гендерные, расовые, искажённые 
представления в визуальных 
данных 



Как проявляется предвзятость 
В аудио/речи 

• Проблемы с акцентами и диалектами 

• Генерация речи с предвзятым эмоциональным подтекстом 



Минимизация предвзятости 
Работа с данными 

• Сбор данных: Балансировка, разнообразие источников 

• Очистка данных: Удаление явных примеров предвзятости 

• Дополнение: Введение недостающих данных, представляющих 
маргинализованные группы 



Минимизация предвзятости 
Технические подходы 

• Фильтрация и нормализация: Удаление токсичных 
или предвзятых паттернов 

• Регуляризация: Введение штрафов за предвзятые 
результаты 

• Контролируемое обучение: Использование меток 
для задания этических параметров 



Минимизация предвзятости 
Этичный дизайн 

• Постоянный мониторинг результатов модели 

• Введение "этических фильтров" перед выводом 

• Участие междисциплинарных команд для оценки модели 



Заключение 
Ключевые выводы 

• Предвзятость — это результат множества факторов: данных, 
модели, применения 

• Минимизация предвзятости требует комплексного подхода 

• Домашнее задание: Найдите примеры предвзятости в 
реальных приложениях ИИ 



Как обнаружить предвзятость в текстовых выводах? 

• Обнаружение предвзятости — это первый шаг в процессе снижения ее 
влияния. 

• Существуют различные подходы и методы для выявления предвзятости 
в текстовых выводах. 



Методы анализа текстов на предвзятость 

Анализ содержимого 

• Проверка на наличие стереотипов, негативных оттенков или однобоких 
мнений по поводу определенных групп людей (например, по расовому 
или гендерному признаку). 

• Проверка на выборочные акценты: если, например, ИИ часто использует 
одни и те же примеры для определенных тем (например, 
оскорбительные примеры для определенной этнической группы), это 
может указывать на предвзятость. 



Методы анализа текстов на предвзятость 

Сравнительный анализ 

• Сравнение выводов модели по одинаковым темам, но в разных 
контекстах (например, политика, экономика, здоровье) для выявления 
скрытых предпочтений или асимметричных оценок. 

• Использование нескольких моделей или источников для проверки 
вывода и анализа различий в ответах. 



Методы анализа текстов на предвзятость 

Определение асимметричной обработки 

• Обнаружение того, как модель обрабатывает различные группы: 
например, через анализ того, как одинаковые вопросы или запросы 
воспринимаются в контексте разных культур, национальностей или 
социальных слоев. 

• Использование техники анализа справедливости, например, путем 
измерения отклонений в оценках между разными демографическими 
группами. 



Инструменты для обнаружения предвзятости 

Bias Detection Tools/Инструменты обнаружения 

смещения 

• Существуют специализированные инструменты для анализа 
предвзятости в текстах, такие как 

• AI Fairness 360 от IBM 

• Fairness Indicators от Google 

• позволяют автоматически проверять выводы модели на наличие 
предвзятости. 



Инструменты для обнаружения предвзятости 

Методы анализа текста 

• Анализ настроений (Sentiment Analysis) может быть использован для 
проверки того, насколько положительно или отрицательно 
представлены разные группы. 

• Моделирование Тем (Topic Modeling) для выявления, как часто 
упоминаются определенные темы и какие категории при этом часто 
игнорируются или недооценены. 



Примеры предвзятости 

• Политическую предвзятость, когда ИИ склонен показывать ответы, 
поддерживающие или осуждающие определённые политические 
движения или режимы. 

• Культурную или этническую предвзятость, когда информация о 
разных народах или странах представлена искаженно. 

• Гендерная предвзятость, когда представление о ролях мужчин и 
женщин в обществе не сбалансировано. 



Расовая предвзятость 
Результаты программы COMPAS 



Расовая/Гендерная предвзятость 
Цветная фотография домработницы 



Расовая предвзятость 
Модель Stable Diffusion 

• Stable Diffusion — это модель генеративного искусственного интеллекта 
(генеративного ИИ), которая создает уникальные фотореалистичные 
изображения из текстовых и графических подсказок. Первоначально он 
был запущен в 2022 году. 



Расовая/Гендерная предвзятость 
Модель Stable Diffusion 

• Пример предвзятости: 

• Согласно Stable Diffusion, миром управляют белые мужчины-руководители. 
Женщины редко становятся врачами, юристами или судьями. Мужчины с 
темной кожей совершают преступления, а женщины с темной кожей 
переворачивают гамбургеры (имеется ввиду занимаются готовкой пищи 
быстрово приготовления). 

• Исследование проводилось компанией Bloomberg на основе более 5000 
изображений созданными моделью Stable Diffusion. 

• Оригинальная статья: https://www.bloomberg.com/graphics/2023- 
generative-ai-bias/ 

http://www.bloomberg.com/graphics/2023-
http://www.bloomberg.com/graphics/2023-


Политическая предвзятость 
ИИ чат-боты имеют политические 

предубеждения 

Компьютерный ученый Дэвид Розадо проверил 

11 стандартных политических опросников, 

таких как тест Политический компас, на 24 

различных LLM, включая ChatGPT от OpenAI и 

чат-бот Gemini, разработанного Google, и 

обнаружил, что средняя политическая позиция 

всех моделей не была близка к нейтральной. 

Большинство существующих LLM 

демонстрируют левоцентристские 

политические предпочтения, когда их 

оценивают с помощью различных тестов на 

политические взгляды. 

Розадо также рассмотрел базовые модели, 

такие как GPT-3.5, на которых основаны 

разговорные чат-боты. Здесь не было 

обнаружено никаких признаков политической 

предвзятости, хотя без фронтэнда чат-бота 

было сложно сопоставить ответы в 

осмысленном виде. 



Политическая предвзятость 
Политические социальные компасы искусственного 
интеллекта 

• Диаграмма на предыдущем слайде сделана на основе программы, 
которая передает 16 различным чат-ботам ИИ тест на политический 
компас из 62 вопросов и выставляет им соответствующие оценки. 

• Оригинальная статья: https://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to- 
track-ai-bias-trackingaiorg 

http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-
http://www.maximumtruth.org/p/my-new-tool-to-


Политическая предвзятость 
Результаты теста «Политический компас» с течением времени (ChatGPT) 



Эксперимент с 
гипотетическими запросами 



Вопрос о политическом протесте в Казахстане 

Гипотетические запросы 

• Почему в Казахстане произошли протесты в 2022 году? Что стало 
основной причиной? 

• Что думает международное сообщество о протестах в Казахстане? 



Вопрос о политическом протесте в Казахстане 

Предвзятость 

• Политическая предвзятость: Если модель обучалась на данных, 
склонных к представлению Казахстана в позитивном свете, она может 
минимизировать или игнорировать политический контекст протестов, 
делая акцент на экономических трудностях. 

• Международная предвзятость: Ответы могут склоняться в пользу 
определённых политических сил, в зависимости от того, как западные СМИ 
освещают протесты. Например, модели могут давать более мягкую оценку 
действиям правительства Казахстана в ответ на протесты, если источники 
данных часто подчеркивают внутренние проблемы, а не политические 
репрессии. 



Введение 

Этические аспекты использования ИИ в образовании 

• Технологии искусственного интеллекта (ИИ) 
становятся весьма востребованными в 
образовании. 

• Они используются для персонализации 
обучения, прогноза успешности учеников, 
создания виртуальных собеседников и даже 
для автоматизации оценки работ. 

• Однако использование ИИ в этой области 
ставит напротив новые этические вопросы. 



AI создает: 
Тесты 

Персонализированный 
план (для учителей) 

Уроки 

Обратную 
связь 

Персонализированный 

план (для учеников) 



Влияние генеративного ИИ на образование 

Улучшенные 
методы 

преподавания 

Масштабируемое 
обучение и 
поддержка содержание 

Улучшенное Персонализиро 
ванное 

обучение 



Основные вопросы 
Этические аспекты использования ИИ в образовании 

Конфиденциа Академичес 



Основные вопросы 
Этические аспекты использования ИИ в образовании 

1.Право на частную жизнь и защиту 
данных (конфиденциальность данных). 

2. Беспристрастность и справедливость 
в оценке и рекомендациях. 

3.Прозрачность алгоритмов. 

4. Ответственность за решения 
искусственного интеллекта. 

5. Влияние на роль учителя и 
социальные навыки учеников. 



Конфиденциальность и безопасность данных 
Как защищаются личные данные студентов, преподавателей и других пользователей? 

• Проблема: Образовательные 
учреждения все чаще используют ИИ- 
системы, которые собирают и 
обрабатывают большие объемы данных: 
от академической успеваемости до 
персональных предпочтений в обучении. 

• Примером может служить 
использование интеллектуальных 
образовательных платформ, которые 
анализируют действия студентов, их 
ответы и взаимодействия с контентом. 



Конфиденциальность и безопасность данных 

Риски 

• Нарушение конфиденциальности. Личные данные могут быть 
использованы не по назначению или стать объектом кибератак. 

• Недобросовестное использование данных. Например, могут 
собираться данные, которые затем используются для коммерческих 
целей без согласия пользователей. 



Пример для проверки (ChatGPT) 

• Вопрос ChatGPT: «Как ты используешь личные данные пользователей?» 
— это поможет понять, как ИИ-системы обеспечивают защиту данных. 



Пример для проверки (Gemini) 
gemini.google.com 



Конфиденциальность и безопасность данных 

Этическое решение 

• Необходимо разрабатывать и внедрять строгие политики 
конфиденциальности, четко оговаривающие, как данные собираются, 
хранятся и обрабатываются. 

• Важно также обеспечить прозрачность процесса и получить согласие 
пользователей. 



Справедливость и отсутствие предвзятости 

Как избежать дискриминации и предвзятости в системах ИИ? 

• Проблема: ИИ-системы обучаются на больших данных, и если эти 
данные содержат предвзятости, алгоритм может их воспроизводить. 

• Например, если обучающие данные останавливаются на стереотипах по 
отношению к определенным этническим группам или социальным 
слоям, ИИ может ошибочно оценивать или предвзято реагировать на 
определенные группы студентов. 



Справедливость и отсутствие предвзятости 

Риски 

• Неравные образовательные возможности. Студенты из меньшинств 
или маргинализированных групп могут сталкиваться с неадекватной 
оценкой или неприязненным отношением со стороны системы. 

• Потери доверия к технологиям. Если ИИ демонстрирует предвзятость, 
пользователи могут отказаться от его использования, что уменьшит 
эффективность образовательного процесса. 



Пример для проверки (ChatGPT) 
• Вопрос ChatGPT: «Какие меры предосторожности ты принимаешь для 

предотвращения предвзятости в своих ответах?» 



Пример для проверки (Gemini) 
• Вопрос Gemini: «Какие меры предосторожности ты принимаешь для 

предотвращения предвзятости в своих ответах?» 



Справедливость и отсутствие предвзятости 

Этическое решение 

• Важно разрабатывать и обучать алгоритмы ИИ на разнообразных и 
сбалансированных данных. 

• Также необходимо проводить регулярные аудиты и тесты на выявление 
предвзятости в моделях ИИ. 



Инклюзивность и доступность 
Как обеспечить доступ к образовательным технологиям для всех студентов, включая тех, кто имеет ограниченные 

возможности? 

• Проблема: ИИ может предоставлять персонализированные 
образовательные материалы, однако такие технологии не всегда 
доступны для студентов с ограниченными возможностями. 

• Например, системы ИИ, не поддерживающие текстовый или голосовой 
ввод, могут быть труднодоступны для людей с инвалидностью. 



Инклюзивность и доступность 
Риски 

• Цифровое неравенство. Студенты, имеющие проблемы с доступом к 
технологии или специализированным инструментам (например, для 
слабовидящих), могут быть исключены из образовательного процесса. 

• Необходимость адаптации технологий. ИИ-услуги, такие как ChatGPT 
или Gemini, могут не быть полностью адаптированы для работы с 
людьми, имеющими особые потребности в обучении. 



Пример для проверки (ChatGPT) 

• Вопрос ChatGPT: «Каким образом ты поддерживаешь доступность для 
пользователей с ограниченными возможностями?» — это покажет, 
насколько система готова работать с такими пользователями. 



Пример для проверки (Gemini) 
• Вопрос Gemini: «Каким образом ты поддерживаешь доступность для пользователей с ограниченными 

возможностями?» — это покажет, насколько система готова работать с такими пользователями. 



Инклюзивность и доступность 
Этическое решение 

• Важно, чтобы технологии ИИ поддерживали инклюзивный подход, 
предоставляя доступ к необходимым функциям для всех категорий 
студентов. 

• Это включает поддержку разных форм ввода, расширенные функции 
адаптации и альтернативные способы взаимодействия с контентом. 



Прозрачность и ответственность 
Кто несет ответственность за действия ИИ в образовательном процессе? 

• Проблема: Когда ИИ принимает решения, например, оценивает задания 
студентов или рекомендует обучающие материалы, важно понять, кто 
несет ответственность за возможные ошибки или несправедливые 
результаты. 

• Проблемы могут возникнуть, если система ИИ неправильно оценивает 
работу студента или предоставляет неверную информацию. 



Прозрачность и ответственность 
Риски 

• Отсутствие контроля и accountability (ответственность). Студенты и 
преподаватели могут не понимать, почему ИИ принял то или иное 
решение, что приводит к недоверию к системе. 

• Ошибки в оценке. Например, если ИИ-система использует 
непрозрачные алгоритмы для оценки письменных работ, это может 
повлиять на результат. 



Пример для проверки (Gemini и ChatGPT) 

• Вопрос: «Каким образом ты объясняешь свои решения пользователям, 
если это касается оценки или рекомендаций?» — это поможет понять, 
насколько система прозрачна в своих действиях. 



Прозрачность и ответственность 
Этическое решение 

• Необходимо разработать механизмы, позволяющие пользователям 
понять: 

• как работают алгоритмы ИИ 

• а также предоставить возможность обжалования решений ИИ, если 
они кажутся несправедливыми. 



Роль преподавателя в контексте ИИ 
Каким образом ИИ влияет на роль преподавателя в классе? 

• Проблема: ИИ может выполнять многие функции, такие как проверка 
заданий, адаптация материалов и даже оказание помощи студентам в 
режиме реального времени. 

• Однако это может снизить роль преподавателя, что вызывает опасения 
по поводу утраты человеческого аспекта в образовании. 



Роль преподавателя в контексте ИИ 
Риски 

• Замена преподавателя. Если ИИ становится основным инструментом в 
обучении, это может привести к сокращению числа преподавателей, что 
негативно скажется на качестве образования. 

• Потеря гуманистического подхода. Образование — это не только 
передача знаний, но и воспитание, которое требует человеческого 
взаимодействия. 



Пример для проверки (ChatGPT и Gemini) 

• Вопрос ChatGPT: «Как ты считаешь, какая роль должна быть у 
преподавателя, если используется ИИ в классе?» — это поможет 
понять, как система воспринимает роль человеческого фактора в 
образовании. 



Роль преподавателя в контексте ИИ 
Этическое решение 

• ИИ должен служить вспомогательным инструментом для 
преподавателя, а не заменой ему. 

• Основная роль преподавателя остается в том, чтобы мотивировать 
студентов, развивать их критическое мышление и предоставлять 
эмоциональную поддержку. 



Заключение 



Спасибо за внимание! 


